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Objetivo: Obtencion de informacién de un grupo de sujetos (muestra) que debe ser representativo de un colectivo mas amplio (poblacién)

procedimiento de actuacién reglado por una secuencia de pasos ,i.e, una serie de acciones y decisiones que
el investigador ha de considerar para alcanzar su objetivo (objeto de estudio)

Definiciéon | Metodologia - definir objetivo de la encuesta - disenarla
de - determinar la informacién que se va a obtener - aspectos técnicos: redaccion, codificacion,...
investigacion | Etapas | - planificarla
Técnica

de recogida de datos o Instrumento de medida: procedimiento especifico para obtener los datos de la investigacion

» Conocer las caracteristicas de una poblacién y las relaciones entre estas caracteristicas:

Uso - caracteristicas que no son directamente observables (caracter subjetivo o demasiado costosas por otros medios)
Y - razones éticas o practicas: no posible asignacién de los sujetos a las condiciones experimentales
utilizacion » Permite establecer relaciones correlacionales o de covariacion entre las VV pero nunca relaciones causales

» Cuestiones éticas: el encuestado debe estar informado: quién promueve la encuesta, objetivos, voluntariedad de participacion,...

TECNICAS DE MUESTREO: ;Cémo se seleccionan los sujetos de la muestra?

Poblacion: Conjunto de todos los objetos que comparten una caracteristica que los identifica representacion.

Muestra

parte o subconjunto de los elementos de una poblacion que representan las caracteristicas de la misma

Debe ser resultados. Para ello:
representativa
Técnicas de Considerar las VV que puedan influir sobre el objetivo de investigacion.
seleccion o Generalmente empleamos el azar, procedimiento aleatorio o probabilistico
muestro:

Caracteristicas

Estructura de la muestra: A mayor conocimiento de la poblacion se cometeran menos errores en la seleccion de la muestra

Tamario | Asociado directamente al grado de precisién que se desea obtener en la estimacion de los parametros

muestra | caracteristica de estudio) — aumentar o disminuir este tamafio suficiente

* Al realizar una encuesta, una pregunta puede “modificar” al encuestado: deseabilidad social (elegir la opcion “politicamente correcta”)

La encuesta se basa en los datos obtenidos de la muestra, estadisticos, para a partir de ellos intentar estimar el valor verdadero en la poblacién, parametro.
el subconjunto de los elementos que la componen deben compartir las caracteristicas de la poblacién a la cual pretenden generalizar los

dela | - muestra suficiente:30 o + elementos: no garantiza la representatividad (por poblacién heterogénea o poca presencia de la
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MUESTREO NO PROBABILISTICO

Muestro en el que

no se puede
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cada elemento de

la poblacién forme
parte de la muestra

Aleatorio Simple Seleccionar al azar un n° n de elementos de una-

Aleatorio
estratificado

Se emplea

Resultados

Por cuotas

Accidentalin
cidental
o
subjetivo

estratos que si la presentan

Rutas aleatorias
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con muestras pequefias

poblacién - muestras grandes: dificultad y coste para listar todos los elementos

Estratos excluyentes y exhaustivos
Pueden ser: género, n° hermanos, estado civil, n® alumnos por curso,...
Obtenemos una muestra compuesta de tantas submuestras como estratos existan en la poblacion
Afijacion Distribucion de las encuestas entre los diferentes estratos:
dela |[Simple: todos los estratos tienen el mismo n° de elementos
muestra nroporcional: proporciones respecto al peso de los estratos en la poblacion

[dptimo: la representacion de los estratos es ponderada por su varianza en la variable bajo estudio.

Caracteristica objeto de
estudio no se distribuye
homogéneamente en la
poblacién pero existen

homogéneamente

Por conglomerados: Obtencion de la muestra partiendo de grupos ya formados

Muestreo polietapico: Emplean de forma conjunta (en distintos pasos o etapas) mas de un tipo de muestro probabilistico

desconocemos el total de las unidades que componen la poblacién, son inaccesibles o se trasladan de forma continua

cuando tenemos limitaciones de recursos, temporales, personales y econdémicos (implican menor tiempo, esfuerzo y dinero)
queremos tener un primer acercamiento al problema objeto de estudio (control de seleccion de la muestra menos riguroso)
* podran describir o explicar lo ocurrido en una situacion determinada

* no podran extrapolarse o generalizarse a toda la poblacién — reducida validez externa

Investigador realiza un recorrido escogido al azar a partir de un punto de origen en una zona

Cuando no se cuenta con listado de
Siguiendo la ruta establecida debe seleccionar las unidades muestrales de forma aleatoria

la poblacion

Cuando la necesario saber qué proporcion de la poblacién tienen determinada caracteristica
estratificacion no es + en funcion de dicha caracteristica se establecen cuotas
posible seleccion sujetos basada en juicio del experimentador (no aleatoria) que realizara encuestas en funcién de las cuotas

Seleccionar los elementos de |de conveniencia: seleccién de casos disponibles en el momento que se lleva a cabo el estudios
la poblacion que son de juicio o seleccion experta: segun su idea sobre quién o qué debe formar la muestra
facilmente accesibles al de poblaciones de dificil localizaciéon | los casos iniciales que han colaborado identifican e incorporan otros
investigador Muestreo por cadena o bola de nieve participantes de su red social en la que estamos interesados
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TIPOS DE ENCUESTAS

Criterios de Clasificacion

Tipo de cobertura de la

poblacién
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Censales: obtiene los datos de toda la poblacién

Muestrales: extrae la informacion de un subconjunto de la poblaciéon (una muestra)

Estudian las relaciones entre las caracteristicas de la poblacion y el grado en que se relacionan éstas con un fenédmeno determinado

Se propone conocer y tener una aproximacion a las caracteristicas de la poblacion y a la variabilidad que presenta la misma
Objetivo ‘

Estructura

temporal
de la

investigacion

- Deben estar mediada por una hipotesis de trabajo (funcion: identificar aquellos factores que modifican un determinado fenémeno)

Medicién de la VD en un unico momento temporal
Resultados: generalizables a ese momento y a esa poblacién (apropiadas para estudio caracteristicas estables)
Propdsitos: descriptivos o explicativos

Estudios epidemiolégicos - Prevalencia (frecuencia actual de un trastorno o enfermedad)
Utilizacién - Incidencia: n° de casos nuevos de la enfermedad que en una poblacién en un periodo
Area Salud de tiempo determinado.

Estudios analiticos: Diferencias entre subgrupos para encontrar factores potenciales de riesgo.

Medicion de la VD en varios momentos temporales. Puede utilizar la = muestra para evaluar los cambios o 1 distinta (de la misma poblacién)

Objetivos

Cambio Encuestas de panel: = sujetos en diferentes momentos (seleccion, toma de datos en = muestra)
individual de los | Ventajas | - permite llevar a cabo andlisis causales de modo mas apropiado que otro tipo de encuestas
sujetos a lo - Tiene en cuenta los efectos de maduracion y de cohorte
largo d?' tiempo | inconvenientes | - los sujetos (conscientes de que se estan evaluando, pueden modificar sus RR
(cambio bruto) | - - Mortalidad experimental

Medir en el | Disefnos de series temporales o tendencias: Como encuestas transversales en distintos momentos pero con
mismo tipo | muestras de sujetos equivalentes, extraidos de la misma poblacion pero con sujetos distintos

de - permite analizar una caracteristica especifica de la poblacién , valorar un programa de intervencién o tratamiento o
poblacion los cambios en la poblacién bajo ciertas circunstancias
(cambio - podemos conocer si la relacion entre 2 0 + VV se mantiene constante o varia a lo largo del tiempo

neto)
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Especificacion |[Determinar la informacién que deseamos obtener Estudio dirigido mediante preguntas de investigacion concretasy - Definicion de la poblacion
objetivo isobre el tema de estudio usceptibles de realizacion mediante encuesta - Definicion de la poblacién
Disefio del estudio en su globalidad lQué tipo de encuesta sera mas apropiada para el estudio |
Principios basicos - Solicitar toda la informacion necesaria Preguntas que obtengan informacion veridica
- Hacer preguntas que sean posibles de responder Preguntas que sean contestadas
\lAbiertas: Elaboracion de la R de modo libre Investigador: realizar posteriormente trabajo de clasificacion y categorizacion de RR
eleccion binaria (2 alternativas de R)
- Investigador: categorizar posibles RR antes de recogida de datos para ofrecer alternativas posibles
eleccion |- Proporcionar alternativa si el encuestado no responde o no sabe la R
Cerradas multiple - Un enunciado y un conjunto de categorias (ordenadas o no)
@ presentan - El sujeto debe posicionarse respecto a un objeto, sujeto o hecho
o | alternativas | (escalas de Escalas - Debe sefalar la categoria que considera mas adecuada a sus sentimientos o pensamientos
- = de R valoracion) @ de - La pregunta puede hacer referencia a la frecuencia, la cantidad, los sentimientos, etc
FASES DE UNA é categorias | - Escala Libert. categorias ordenadas para denotar acuerdo-desacuerdo
ENCUESTA B a - Conjunto o lista de elementos (términos, frases, afirmaciones)
.2 = Listados - Sujeto: debe sefalar aquellos, que en su opinidn, sean aplicables al objetos sobre el que se le
(a] 3 pregunta
2 IFunciones Introducir al entrevistado
¢, Cémo se lleva o Filtrar RR: en funcioén de lo que conteste, la siguiente tendra sentido o no hacerla y se debera pasar a otro bloque de preg
a cabo una Redaccion - Escribirse de modo claro, simple y conciso
investigacion - Ser cortas, evitando informacion irrelevante y que complique la lectura del enunciado
mediante - Enunciado: en términos claros y definidos (sin ambigliedades) Formulada que evite la variabilidad
encuestas? - Cuidar el lenguaje, seguir gramatica correcta
- Expresar una idea por pregunta. Si contienen comentarios adjuntos pueden producir ambigiiedad y falta de concision
Organizacion Clara, atractiva, facil de seguir y que haga parecer a la prueba lo mas corta posible (sin mermar la calidad)
Ordenar las preguntas por bloques tematicos (de lo + general a lo + especifico)
Numerar los items para facilitar la cumplimentacién del cuestionario
En pruebas largas: diversos formatos de preguntas para romper la monotonia o rutina de la prueba
Prueba Piloto Experiencia con una pequefia muestra para observar - tratar cuestiones relacionadas con la muestra, qué RR obtenemos, etc
uestiones relacionadas con la aplicacién - Conocer la dificultad que encuentran los participantes
Trabajo de ’Asegurarse que se lleve a cabo en el tiempo previsto, en condiciones de realizacién similares y se responde todas las preguntas
Campo Recogida de incidencias que puedan afectar a la informacién obtenida
Recogida de [Modalidades Cara a cara: Ventaja: facilidad para ser contestada. Desventaja: alto coste personal, econémico y personal
datos Por teléfono: mas economica y puede tratar temas mas delicados por el ambiente impersonal pero produce mas reticencia
Correo postal: mas rapidas de contestar y con RR mas honestas. Requiere cuestionario muy claro y preguntas sin ambiguedades
Correo electronico: inmediatez en el registro y empleo de técnicas de correccion automatica. Restriccion en su acceso
roceso de codificacion y registro. Hay que controlar t datos codificados de forma apropiada - como se han codificado las no RR
Explotacion porque el participante da una no R
nalisis de los datos t Descriptivos: informacion sobre las caracteristicas de la poblacion
Explicativos: datos sometidos a las hipétesis que plantea la investigacion
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CALIDAD DE LA ENCUESTA

Relacionada con

Errores
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- indicadores referidos a la calidad de los resultados una vez finalizada la encuesta

En el muestreo - la seleccion de la muestra se ha hecho de forma inadecuada
- la estimacion del tamafio de la muestra ha sido incorrecta

En el diseio del - asociados al cuestionario propiamente dicho
instrumento de medida - a la aplicacion del cuestionario

Explotacién de los datos - errores en la codificacion de los datos
- errores en el registro o grabacion

- los cuidados que han de tenerse en cuenta durante el planteamiento y desarrollo de la investigacion

Amenaza V. Externa

Amenaza V. Interna
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